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Este documento es una sintesis actualizada de la Guia metodolégica para el disefo e
implementacion de Sistemas de Informacion Territorial (SIT) para iniciativas de Desarrollo
Econdmico Local que elaboramos para el Fondo Multilateral del Inversiones (FOMIN) en 2010.

La guia iba dirigida, principalmente, a responsables de agencias de desarrollo econémico y
otros actores vinculados a la competitividad territorial, como consultores, técnicos de
entidades de desarrollo, empresarios, agentes tecnoldgicos y cientificos, responsables de
organizaciones de empresas, etc.

La finalidad de la guia era ofrecer unas pautas que permitieran a estas personas abordar un
proyecto SIT para el Desarrollo Econdmico Local (DEL) con las maximas garantias de éxito.

La guia debia servir para que los lectores pudieran:

Hacerse una idea clara de qué son los Sistemas de Informacién Geografica, los
Sistemas de Informacién Territorial y disponer de los conceptos basicos para entender
sus caracteristicas y funcionamiento.

Visualizar la utilidad y potencialidad de estas herramientas para el DEL ilustrandola con
ejemplos de casos.

Contar con una hoja de ruta para el desarrollo de un proyecto SIT enfocado al DEL que
favoreciera no cometer errores comunes y facilitara alcanzar sus objetivos de forma
eficiente y sostenible.

Se trataba, pues, de una guia dirigida, fundamentalmente, a los promotores de los SIT y no a
los profesionales especializados que necesariamente han de participar en proyectos con
implicaciones tecnoldégicas como los SIT.

El objetivo de esta sintesis es servir de base para que los participantes en el Foro puedan
compartir sus reflexiones sobre el proceso de construcciéon y mantenimiento de un SIT y su
aportacion a la planificacion y gestion del desarrollo econdmico local.

Para ello, el documento se ha estructurado en 3 partes y un anexo. La primera trata los
conceptos bdsicos que sirven de punto partida: la distincidon entre un Sistema de Informacion
Territorial y un Sistema de Informacién Geogréfica y los elementos basicos que componen un
SIT. Este apartado puede resultar util, sobre todo, a aquellos participantes del foro que no
estan aun familiarizados con estos conceptos, pero que participan en el Foro porque estan
pensando en abordar un proyecto de esta naturaleza.

En la Parte 2 se muestran las utilidades y potencialidades de un SIT en relacién al DEL
ilustradas con casos reales. Esta parte puede ser interesante para todos los participantes y
esperamos que sirva para reflexionar sobre los diferentes casos y ampliar la lista de
experiencias a tener en cuenta.

En la Parte 3 se expone una propuesta de pasos a seguir en el proceso de construccién de un
SIT en los proyectos de DEL. Dicha propuesta es fruto del andlisis de practicas internacionales y
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del estudio de casos de la Regién de América Latina y el Caribe, de entrevistas realizadas a
expertos, asi como de nuestra propia experiencia. Pensamos que la aportacion de las personas
del foro con mas experiencia en la tematica del mismo es vital para contrastar y enriquecer
esta propuesta. Asimismo, para aquellos que recién se aproximan a este tipo de proyectos,
puede ser una oportunidad para despejar las dudas iniciales.

Por ultimo, en un anexo se expone un mapa con la localizacidn geografica de los casos SIT
analizados que han servido para la elaboracién de esta sintesis de la Guia, acompafiado de un
cuadro resumen con unas notas sobre su orientacién, el organismo promotor, regidn y pais,
tipo de usuario y url, cuando es de acceso publico.

La creciente necesidad de los actores publicos y privados de tomar decisiones y gestionar un
mayor numero de variables territoriales en tiempos mas reducidos y entornos complejos,
aumentando las competencias y ofreciendo resultados, obliga a replantear algunos de los
instrumentos de andlisis territorial.

El uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion agiliza, sin duda, la
respuesta de los actores y facilita el proceso de toma de decisiones ante la evolucién de las
variables de desarrollo y cambios en el contexto territorial. Como afirman Heywood, Cornelius
y Carver (1999), la velocidad del cambio es tal que el propio cambio es la principal componente
de nuestra sociedad, por lo que se impone la adopcidn de sistemas de trabajo rapidos y agiles
para promover el desarrollo territorial y socioeconémico de las entidades locales y de su
entorno’.

En esa linea, los SIT apoyados en los Sistemas de Informacidon Geografica (SIG) constituyen,
ademas de un soporte de gestion de la informacién y un excelente medio para la visualizacion
y representacién espacial de los datos, un instrumento clave para la toma de decisiones en la
planificacién y gestion de un territorio.

Se entiende por SIT al conjunto de datos, software, hardware, recursos humanos vy
metodologias de trabajo orientadas a la gestidon de un territorio y al apoyo en la toma de
decisiones en relacion al mismo. (Alburquerque, F. y M. Dini, 2008).

Aunque un SIG puede definirse utilizando conceptos similares (sistema de hardware, software
y procedimientos disefiados para facilitar la obtencion, gestion, manipulacion, andlisis,
modelacion y salida de datos espacialmente referenciados)?, reservamos este concepto para
referirnos a la herramienta informatica que permite gestionar y analizar la informacion
geografica y los datos vinculados a ésta.

1
Geographic Information Systems. Autores: Heywood, I, Cornelius, S., y Carver, S.. Ed. Prentice Hall. London. 1999.

2 Definicion propuesta por el NCGIA (National Center for Geographic Information and Analysis) de USA, 1990.
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Figura 1. CAPAS DE INFORMACION
En un SIG se utilizan bases de datos espaciales o

georreferenciadas® para proporcionar respuestas a W H’”cnentes
e . b et
consultas de naturaleza geogréfica, organizando vy *’f’* n' T’_’
L

almacenando la informacién como un conjunto de capas

temadticas (usos de suelo, edificios, calles, ciudades, etc.) e -

. - o LT o~
de la misma porcién del territorio, donde un lugar i -
concreto tiene la misma localizacién en todos los mapas o Calles

capas incluidos en el sistema.

De esta forma, el SIG permite superponer diferentes capas

. L, . Realidad
o0 coberturas de informacidn para obtener una imagen

integral de aspectos diversos existentes en un territorio
(asentamientos de poblacidn, carreteras, red hidrografica,
establecimientos industriales, alojamientos turisticos,
relieve, usos del suelo, elementos de interés turistico, etc.)

y obtener conclusiones de ello (alojamientos turisticos E;l::ir:rea’\}ica Si:;‘;gzsos :ela én;;:g’nacf;
cercanos a las carreteras o a determinados accidentes  Territorio. Juan Pefia Llopis. Universidad
naturales, infraestructuras viarias y ntcleos de poblacién,  deAlicante. 2008.

etc.).

Aunque, tedricamente, es concebible un SIT sin el uso de herramientas SIG, en la practica ello
carece de sentido, dada la potencialidad analitica y la eficiencia en todo tipo tareas de gestion
de la informacién que aportan los SIG.

Por ello, en este documento definimos un SIT como el conjunto de
procedimientos disenados para capturar, almacenar, sistematizar, analizar,
representar y difundir informacion sobre un determinado territorio, usando
para una parte significativa de esta informacion la tecnologia de los SIG.
Entendemos, por tanto, a un SIT, como un proyecto global que incluye, ademds
del SIG como recurso tecnolégico, un modelo de estructura de datos, criterios

metodoldgicos y un conjunto de variables que impactan en la competitividad

de las empresas productoras de bienes y servicios de un territorio.

La georreferenciacion es la representacion, en un sistema de coordenadas, de un objeto que hace referencia a un lugar en el
espacio aplicando para ello técnicas cartograficas.
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Los elementos bdsicos que caracterizan a un SIT apoyado en tecnologias SIG se pueden ver en
la siguiente figura:

Figura 2. ELEMENTOS BASICOS DE UN SIT

Personas

Recursos
tecnolagicos

Procadimientos

Datos

Fuente: Elaboracion propia

Personas: Para un adecuado disefio y manejo de un SIT es necesario contar con un equipo
multidisciplinar suficientemente formado en materias tales como informatica, cartografia,
bases de datos, analisis de la informacién, planificacién y gestidn. Sin el equipo humano
especializado en el manejo de informacion territorial y geografica los datos pueden
desactualizarse y manejarse errdneamente. En cualquier SIT es crucial contar con un equipo de
personas que se haga cargo de sus tareas, tales como la obtencidn de la informacién, carga de
datos, localizacién o georreferenciacién de éstos, gestion, analisis de la informacién y
generacion de productos, que pueden ser mapas, consultas, o informes, por citar algunos.

Procedimientos: Para que un SIT tenga una implementacidn exitosa y produzca resultados
correctos necesita de métodos y procedimientos bien definidos y consistentes. Es decir, el SIT
tendra que contar con unos objetivos y prioridades claramente definidos y con un listado de
variables de las que hay que recopilar informacién, tomando como punto de partida los
recursos existentes. Ademads, debera contar con una metodologia claramente definida y
consensuada entre las partes implicadas para la carga y explotacion de la informacidn. Y por
ultimo, tendra que identificar un responsables de su mantenimiento, y asegurar la
accesibilidad a la informacidn por parte de sus usuarios.

Datos: Son un componente basico dentro de estos sistemas. Es imprescindible mantener una
base de datos en formato digital que cubra todo el territorio del proyecto para el que se
implementa el SIT, y que contenga los elementos bdsicos de éste. Entre estos se pueden
sefialar la orografia, usos del suelo, limites administrativos, empresas, actores e instituciones
territoriales, infraestructuras, construcciones, red hidrografica, servicios, etc., asi como la
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dimension espacial de aquellos elementos de informacion relevantes desde el punto de vista
de los objetivos del proyecto y de los productos y servicios que pretende prestar a los usuarios.

Datos espaciales o geograficos (capas de informacion geografica). Los datos geograficos se
representan a través de dos tipos de formatos: el raster y el vectorial. En la actualidad, la
mayoria de las aplicaciones o software SIG integran soluciones raster y vectoriales que pueden
utilizarse en funcion de las necesidades.

Figura3. EL MODELO VECTORIAL Y EL MODELO RASTER

Formato vectorial

generacion de nueva informacion
que puede proveer un SIT va a
depender de la informacion que
se introduzca en la bases de

: % XY Hay que tener en cuenta que la

Realidad
(una carretera)

Formato raster

datos definida para ello. La
calidad de la base de datos y sus
contenidos van a determinar la
XY  Columnas calidad de los resultados.

Fuente: Elaboracién propia.

Los datos geograficos y los alfanuméricos pueden obtenerse a través de recursos propios o
conseguirse a través de proveedores de informacion. Los datos pueden proceder de la misma
organizacién (por ejemplo, nimero de proyectos empresariales financiados por una agencia
ejecutora de programas de desarrollo econémico local), adquirirse (un directorio de
establecimientos turisticos) o incluso utilizar datos de terceros mediante la utilizacion de
servicios Web estandarizados (datos de poblaciéon disponible en los servidores de los institutos
nacionales de estadistica, como los censos de poblacién).

Figura 4. DATOS GEOGRAFICOS Y ALFANUMERICOS
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Fuente: Elaboracidn propia.
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Recursos tecnoldgicos: Software y hardware

Software: Son los programas de ordenador que permiten que se realicen las siguientes tareas:
Introducir, almacenar y editar datos geograficos y alfanuméricos.
Relacionar ambos tipos de datos.
Consultar y analizar los datos.
Exportar los datos en diferentes formatos
Generar nuevos datos.
Permitir la elaboracién de mapas, consultas o informes.

Existen numerosos softwares SIG comerciales (ESRI, Intergraph, Mapinfo, Autodesk,
Smallworld, IDRISI, etc.), asi como de software libre (GRASS, gvSIG, KOSMO, JUMP, etc.) con
una alta capacidad de respuesta a las necesidades planteadas de las diferentes instituciones
gue deseen contar con este tipo de herramientas.

En este sentido, conviene aclarar que este tipo de programas no son software tipo CAD
(Computer-Aided Design; Disefio Asistido por Ordenador), que también permite hacer mapas.
Lo especifico de los programas SIG es su capacidad para almacenar grandes volimenes de
informacidn georreferenciada y la potencia para realizar andlisis espaciales de la misma, que lo
hacen idéneo para resolver problemas de planificacion y gestion del desarrollo econémico
territorial.

Ademas, existen multiples opciones de software para aplicaciones SIG: Gestores de Bases de
Datos Espaciales, Servidores de Mapas, Servidores SIG., Clientes web SIG, Clientes SIG mdviles
y programas auxiliares especificos. Un mayor detalle se presenta en la Parte 3 de esta Guia en
el epigrafe dedicado a la estrategia tecnolégica a seguir para la implantacién de un SIT.

Dentro de los servidores de mapas hay que destacar el creciente uso que esta teniendo Google
Maps, que a través de una interfaz de programacién de aplicaciones o API, permite a los
usuarios insertar mapas de Google en sus aplicaciones o paginas Web, asi como manipular el
mapa y afadir informacién a través de distintos servicios. Este tipo de herramienta estd
universalizando el acceso a utilidades SIG.

La creciente evolucidon y proliferacion de las herramientas de andlisis de la informacién
geografica en los ultimos afios ha hecho necesaria la definicién de estandares (normas,
acuerdos y protocolos técnicos) que garanticen la interoperabilidad, es decir, que sean
compatibles con los diferentes sistemas desarrollados. El principal organismo de
estandarizacién es el OGC, organizacién internacional sin animo de lucro creada en 1994
(www.opengeospatial.org).

El objetivo perseguido con la estandarizacidon consiste en que, aunque la informacidn se
genere en diferentes instituciones, organismos o empresas, ésta pueda circular con facilidad y
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pueda ser usada por los usuarios sin excesivas dificultades, permitiendo que la informacién del
SIT:

sea accesible a cualquier usuario independientemente del software que utilice
se integre en los programas de gestion de las organizaciones implicadas en el SIT
se combine con otras fuentes de informacién geografica estandarizada

Hardware: Estos sistemas de informacion pueden instalarse en casi todos los ordenadores, en
equipos centralizados, en configuraciones individuales o de red. La capacidad de los mismos
afectara, l6gicamente, a la velocidad de procesamiento de la informacion.

Los elementos que forman parte del hardware o el equipamiento del SIT se pueden clasificar
en: Dispositivos de captura de informacidn (camaras digitales, GPS, scanner, etc.); dispositivos
de gestion de la informacion (como los ordenadores); dispositivos de almacenamiento de la
informacidn (pendrive, CD, DVD, etc.) y dispositivos de salida de la informacion (pantalla del
ordenador, cafidn proyector, impresora, plotter etc.)

El enfoque del desarrollo econdmico local toma como unidad de actuacidn el territorio y no la
empresa o el sector aislado (Alburquerque, 2008). Desde este enfoque el territorio se concibe
como un agente de transformacion social y no tnicamente como un simple espacio o soporte
funcional del despliegue de actividades. El territorio socialmente organizado y sus rasgos
sociales, culturales e histdricos propios, son aspectos muy importantes desde la perspectiva del
desarrollo local (Boiser, 1996).

Siguiendo esta linea, en el territorio existe un conjunto de recursos ambientales, humanos,
institucionales, econdmicos y culturales que inciden en el desarrollo econémico y que hay que
identificar. En este sentido, un Sistema de Informacion Territorial que disponga informacion
sustantiva sobre el tejido empresarial y el entorno institucional que se apoye en herramientas
SIG puede facilitar el despliegue de estrategias de DEL.

Entre las principales funciones que puede cumplir un SIT apoyado en un SIG para los proyectos
de DEL se encuentran las siguientes:

Posibilitar una recopilacion sistematica y ordenada de la informacion para el
diagndstico de la situacidn de partida

Capturar y almacenar datos que posteriormente se transformaran en informacién que
permita generar conocimiento.

Consultar y analizar los datos almacenados para realizar un seguimiento de las
principales variables que pueden influir en el éxito de los proyectos de desarrollo local
implementados.
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Visualizar la informacién mediante informes, graficos y mapas, siendo estos ultimos la
forma mds eficaz de comunicar y almacenar la informacion geografica.

Difundir resultados de acciones emprendidas.

Figura5. FUNCIONES DE UN SIT.

Capturar

Almacenar

Consultar

Visualizar

Fuente: Elaboracidon propia

En definitiva, un SIT aplicado al DEL puede facilitar:

El proceso de toma de decisiones y el disefio de planes y proyectos futuros, pues
permite contar con informacién en tiempo casi real de los cambios habidos en el
territorio y que condicionan las estrategias a seguir.

Suministrar informacion de mercados (precios, localizacion de los principales
competidores, servicios logisticos, destinos de las exportaciones, etc.) para los sectores
econdmicos privados.

La gestidn de las actuaciones destinadas a fomentar el DEL y la competitividad
territorial, pues ofrece informacion sobre qué se esta realizando y sus resultados,
alertando de las desviaciones respecto de lo esperado.

La exposicion de alternativas y soluciones a problemas concretos por parte de los
distintos actores involucrados en un territorio porque los mapas constituyen un
instrumento de gran capacidad de comunicacién y transmisiéon de informacion, muy
superior al de una tabla o documento.
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Segun Francisco Alburquerque, la organizacién de un SIT para el desarrollo econdmico local y

el empleo, puede contener los siguientes apartados basicos:

Medio ambiente local: geologia, clima, orografia, hidrografia.
Recursos naturales, agua, vegetacion, fauna, paisaje.
Historia local. Elementos del Patrimonio cultural local.

Localizacion del territorio dentro de su contexto geografico amplio.

Municipios y entidades de poblacion.

Evolucién de la poblaciéon municipal. Migraciones.

Distribucion de la poblacidn segun edades, género y municipios.
Densidad de poblacién.

Poblacion en la capital municipal y poblaciéon en diseminado.

Etnias y culturas existentes en el territorio. Rasgos de identidad territorial. Lenguas o idiomas existentes
en el territorio.

Autoridades publicas territoriales.

Asociaciones y Cdmaras empresariales.

Organizaciones sindicales.

Entidades financieras en el territorio.

Instituciones y servicios de investigacion basica y aplicada para la innovacidn local
Medios de comunicacién presentes en el territorio.

Organizaciones y asociaciones de la sociedad civil.

Entidades politicas con presencia en el territorio.

Programas y entidades de cooperacién para el desarrollo y el empleo.

Otras organizaciones no gubernamentales, iglesias y otras entidades culturales.

Estructura econdmica local. Principales actividades productivas locales.
Tejido local de empresas.

Cadenas productivas locales. Clusters.

Principales mercados para la produccidn local.

Servicios financieros para microempresas, Pymes, cooperativas y trabajo auténomo.

Progra
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Poblacién activa segln actividades econdmicas, edad y género.

Nivel de formacién de la poblacién activa.

Demanda de trabajo del sistema productivo local.

Oferta territorial de capacitacion de recursos humanos.

Desempleo seguin edad y género.

Servicios para el empleo.

Calidad de las relaciones laborales, dialogo social y proteccion social.

Economia informal.

Servicios de desarrollo empresarial para microempresas, Pymes, cooperativas y trabajo auténomo.
Suelo empresarial, parques y poligonos empresariales.

Infraestructuras de abastecimiento de agua y energia. Energias renovables.

Infraestructuras de transportes.

Nuevas tecnologias de la informacion y telecomunicaciones.

Infraestructuras ambientales: saneamiento, alcantarillado, recogida de basuras, reciclaje de residuos,
tratamiento de aguas residuales.

Equipamientos educativos: Institutos, escuelas y centros de formacion profesional. Liceos técnicos y otros
centros educativos.

Universidades y Centros de Ensefianza Superior.

Salud y sanidad (red de asistencia primaria, hospitales, centros de rehabilitacion, centros de acogida, etc.).
Servicios de Justicia, Seguridad ciudadana, Proteccidn civil, Urbanismo, Parques, etc.

Equipamientos y servicios de cultura, deporte y turismo.

Otros equipamientos sociales: Viviendas de proteccion social, Guarderias, Centros para la Tercera Edad,
Centros para jovenes, etc.

Estructura social del territorio.
Datos sobre distribucion del ingreso.
Grupos vulnerables y pobreza.
Programas de Economia Solidaria.

Otros programas asistenciales.

Progra
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Descentralizacion y competencias de las Administraciones Locales.
Marco juridico laboral.
Requisitos para la creacidon de empresas.

Sistema fiscal para las microempresas, Pymes, cooperativas y trabajo auténomo.

La nueva gestion publica local.

Inversiones Publicas previstas en el territorio.

Planes sectoriales u otros con incidencia en el desarrollo econémico local y el empleo territorial
(desarrollo regional, ordenacion del territorio, planeamiento urbano, conservacién de espacios naturales
protegidos, desarrollo rural, desarrollo turistico, etc.).

Como se puede observar, se trata de una propuesta amplia y detallada que no siempre es
necesaria confeccionar, puesto que dependerd de la complejidad de la iniciativa a desarrollar.
En el caso de iniciativas para proyectos municipales o comarcales, el SIT se puede centrar en
algunos aspectos prioritarios para los actores, como puedan ser las caracteristicas basicas del
territorio, empresas locales y entidades de desarrollo territorial e informacién sobre los
mercados, por poner algunos ejemplos.

Una parte significativa de la informacién puede proceder de estadisticas oficiales (censos,
padrones, directorios) de facil acceso, aunque no siempre estd recogida en un formato
estdndar y requiere un tratamiento previo. A su vez, existe una serie de informacidn relevante
como las caracteristicas del mercado de trabajo o el analisis de las cadenas productivas, cuyo
proceso de obtencién es costoso y debe ser actualizado permanentemente para que el SIT
pueda mostrar la imagen del territorio como una comunidad que utiliza el conocimiento para el
disefio de su propia estrategia de desarrollo local (Alburquerque, 2008).

Los SIT tienen amplias funcionalidades y ofrecen soluciones a diferentes colectivos de usuarios
(ejecutores de programas de desarrollo econdmico, gestores publicos, empresas, consultores,
investigadores y usuarios individuales) sobre la toma de decisiones en diferentes ambitos, que,
de alguna forma, directa o indirectamente, estan relacionados con el DEL: Ordenamiento
territorial y medio ambiente, actividades productivas; y gestion y administracién.

Ordenamiento territorial y medio ambiente

Entre las aplicaciones mas frecuentes de los SIT dentro del ordenamiento territorial y el medio
ambiente destacan el analisis de los suelos, los cambios producidos en el paisaje y la
planificacién de los espacios naturales, por citar algunos casos relevantes.

Programa Regional de Formacion en Desarrollo Econémico Local con Inclusién Social
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Un caso espafiiol: REDIAM. Red de Informacién Ambiental de Andalucia

OBIJETIVOS

ALCANCE GEOGRAFICO

PROMOTORES

USUARIOS

REDIAM es un excelente ejemplo de la potencialidad de la herramienta para el DEL. Por
ejemplo, a partir de la utilizacion de técnicas de interpretacion fotografica, se pueden mostrar
los cambios en los usos del suelo, como la evolucidn de la agricultura intensiva o la expansion
de los cultivos en regadio en los ultimos 40 afios.

Figura 6. EVOLUCION DEL CULTIVO EN REGADIO EN LA REGION DE ANDALUCIA EN LOS
uLTIMOS 40 ANOS.

Fuente: Servicio de Informacidn y Evaluacion Ambiental. Consejeria de Medio Ambiente. Junta de Andalucia. Espafia
Programa Regional de Formacién en Desarrollo Econdmico Local con Inclusién Social
en América Latina y El Caribe
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Actividades productivas

Un SIT puede servir para analizar las caracteristicas productivas de un territorio, facilitando
informacidn sobre la vocacién productiva del territorio (primaria, secundaria o terciaria),
localizacién de actividades productivas y de consumo, ubicacién de actividades no sustentables
y areas de influencia, dotacidon de servicios e infraestructuras, como carreteras, red ferroviaria,
aeropuertos, puertos, lineas de telefonia fija y movil, etc..

También puede proporcionar informacion de interés, como estudios técnicos, buenas
practicas, estudios de mercado, legislaciones, entre otros, para los sectores productivos. Por
ultimo, en la medida que la de la informacién procedente de organizaciones y empresas es
georreferenciable y, por tanto, analizable geograficamente, un SIT puede facilitar el analisis de
mercados.

Fue creado en 1998.

Prestar servicios a las empresas y fomentar el desarrollo econdmico local. Fundamentalmente
facilitar la localizacion empresarial.

Ciudad de Vallejo (California).

El principal promotor fue el Departamento de Desarrollo Econdmico de la Ciudad de Vallejo,
gue conto con la colaboracion de otros departamentos de la Ciudad (Finanzas, Obras Publicas y
Desarrollo Comunitario), asi como de la Camara de Comercio, que facilité informacion
empresarial.

Empresas

http://www.vallejoprospector.com

VEDIS se cred en 1998 en el marco de una estrategia para salir de la crisis econédmica motivada
por el cierre de una gran empresa en la ciudad. Uno de los objetivos que perseguia era facilitar
la localizacion empresarial, pudiendo ser consultada via web desde cualquier punto del
mundo.

En la siguiente figura, se puede constatar como el SIT puede facilitar la busqueda de espacios
productivos disponibles. Para ello cuenta con un buscador que permite localizar estos espacios
en funcién de su tipologia, (edificio de oficinas, almacén, poligono industrial, edificio comercial
etc.) tamafio, ubicacidn, registro catastral y si se oferta en régimen de alquiler o de propiedad.

Programa Regional de Formacion en Desarrollo Econémico Local con Inclusién Social
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Figura 7. EJEMPLO DE LOCALIZACION DE PARCELA DISPONIBLE

allejo
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Fuente: Web del SIT de Vallejo (http://www.vallejoprospector.com/ed.asp?bhiw=1657&bhih=753).

Un caso argentino: Sistema de Informacidn Territorial de la Region Centro de Santa Fe

OBIJETIVOS

ALCANCE GEOGRAFICO

PROMOTORES

USUARIOS

Programa Regional de Formacién en Desarrollo Econdmico Local con Inclusién Social
en América Latina y El Caribe
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Figura 8. SECCION RECURSOS DEL SIT DE LA REGION CENTRO DE SANTA FE
SIT Sistema de Informacién Territorial
Regién Centro de Santa Fe O Presentacién O Contacte O Iniciar sesién
Filtrado por - cadena 'Cadena Lactea’
O Mapas Ordenar por:

O Recursos
© Reqgidn en Cifras

Titulo a Fecha Publicacion + Cadena + Categoria + Autor »

titulo
publicacion
topico
descripcion
cadena
categoria
autor
institucion
fuente

copyright
tamaiio

archivo

titulo
publicacion
topico
descripcion

cadena
categoria
autor
institucion
fuente
copyright
tamaiio

archivo

:Como mejorar la produccion de forraje?

01/07/2008

Informacidn para |a sequis

Recomendaciones para mejorar & inorementar |a oferts forajera en &pocas de sequis.

Cadena Lictes

Produccidn

Ing. Agr. Luis Remero

INTA Rafaela

http:/fwww.inta.gov. arrafaela/info/documentos/produccion_animal/alimentacion/Alimentacion_tambo_%
20fomajes. pdf

598.7231 KB

’ Descargar

Q Nuevo I‘C’ Comentarios () E'J: Votos (4) Jl Descargas (8)

:Qué hacemos cuando nos falta fibra? Un andlisis y aportes al problema

01/07/2008

Informacidn para |a sequis

Analisis de |z importancia de |s fibrs &n 12 alimentacidn del ganads y consejos frente & escenarios de
sequUis.

Cadena Laces

Produccion

Ing. Agr. Miriam Gallardo

INTA Rafsela

http:ifereww.inta.gov. arirafaelalinfo/documentos/produccion_animal/alimentscicn/alimentacion_falts_fibra. pdf

102.584 KB

’ Descargar

Q Nuevo I‘C’ Comentarios () E'J: Votos (1) Jl Descargas (3)

Fuente: Web SIT Region Centro de Santa Fe.

El SIT de la Regidén Centro de Santa Fe contiene, ademas de bases de datos geografica y
estadisticas y un sistema de visualizacién cartogréfica del territorio, una seccion de recursos
gue permite compartir informacion estratégica para la toma de decisiones de las empresas.
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En el ambito de la gestidon y administracién publica, los SIT se han convertido en potentes
herramientas para describir patrones de distribucién espacial de la poblacidn, para la
localizacién idénea de servicios publicos, elaboracién de planes urbanisticos, disefio de planes
de transportes o como instrumento de gestion de la informacidon catastral o de otros
impuestos.

Gestion y administracion

Un caso de El Salvador: Sistema de Informacion Geografica para el Desarrollo Local
OBIJETIVOS

ALCANCE GEOGRAFICO

PROMOTORES

USUARIOS

El siguiente mapa muestra claramente donde hay que focalizar los esfuerzos para erradicar la
pobreza.

Figura 9. MUNICIPIOS DE POBREZA EXTREMA, SEVERA Y ALTA, RED VIAL Y MEGA-CENTROS
POBLACIONALES EN EL SALVADOR.

Fuente: Mapping Interactivo. Revista Internacional de Ciencias de la Tierra. Mayo de 2008.

Quintanilla Menjivar, Gueller Stendhal. Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local,

FISDL.

Programa Regional de Formacién en Desarrollo Econdmico Local con Inclusién Social
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En esta Parte se presenta la propuesta de pasos a seguir en el proceso de construccién de un
SIT para los proyectos de DEL. Se trata de unas orientaciones dirigidas a los responsables,
técnicos y otros actores vinculados a los proyectos, que deseen poner en marcha un SIT, que
sometemos a su opinidn para su contraste y enriquecimiento.

La secuencia a seguir se basa en nuestra experiencia, en el analisis de una serie de casos
internacionales y en las entrevistas realizadas durante la elaboraciéon de la Guia a los
responsables y personal técnico que han puesto en marcha un SIT en proyectos de DEL en la
Region de América Latina y el Caribe. En el anexo 1 se puede encontrar informacion basica
sobre los casos analizados.

A continuacién se presentan las distintas fases y etapas que se considera conveniente cubrir
para recorrer el itinerario a seguir en el proceso de construccion de un SIT en los proyectos de
DEL.

Figura 10. FASES Y ETAPAS DEL PROCESO DE CONSTRUCCION DE UN SIT.

Fase IV.
Mantenimiento

m ] mejora del -
n * DIa?nO'StICO Identificacion Concrecion de Identificacién  Definicion Elaboracién del #
prefiminary de actores los objetivos del de la dela Plan de Trabajo.

Constitucion

Fase lll. Difusion Fase I. Disefo del SIT

o del Comité clavey SITy informacién  estrategia  Cronograma de Seguimiento y
Sensibilizacion potenciales R, - . . .
promotor y usuarios del delimitacién de  basica a tecnoldgica actividades evaluacién
equipo SIT sus ambitos incluir en el a seguir
responsable SIT

Fase Il. Implementacion

Capacitacion Sostenibilidad
de los usuarios » 7 é econémico-

L. financiera,
Recopilaciony Construccion de o
. institucional y
almacenamiento la Plataforma o
técnica
de los datos SIT

T

Fuente: Elaboracidn propia

En nuestra opinidn, este esquema general se podria ajustar a la mayor parte de los SIT de los
proyectos de DEL. Ahora bien, es probable que para algunos casos concretos presente
particularidades que requieran un disefio especifico, adaptado a las caracteristicas del objeto
del SIT o a las necesidades de los actores implicados. Por ello, la secuencia presentada, aunque
en términos generales sigue una serie lineal, debe considerarse flexible. Es decir:

Programa Regional de Formacion en Desarrollo Econémico Local con Inclusién Social
en América Latina y El Caribe
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Algunas etapas pueden realizarse simultdneamente.

Otras etapas pueden estar presentes de forma transversal durante todo el proceso de
construccion del SIT.

Puede ser necesario retroceder en el itinerario recomendado para redisefiar algunos
elementos.

FASE I: Diseno del SIT

El proceso de construccién de un SIT debe planificarse de forma cuidadosa. Antes de ponerlo
en marcha hay que analizar los motivos que han generado esa decision, concretar sus
objetivos y delimitar el alcance del SIT. Para ello, es fundamental contar con un equipo de
personas que dé apoyo durante todo el proceso de construccién.

En esta primera fase se han incluido 6 etapas para dar respuesta a preguntas tales como:
éPor qué y para qué un SIT?
¢Quiénes seran los usuarios?
¢Cual es el alcance del SIT?
¢Quién debe implicarse en el SIT?
¢Qué datos y elementos de informacién son necesarios?
éQué estrategia tecnoldgica elegir?

¢Qué recursos se necesitan?

ETAPA 1. Diagndstico preliminar y constitucion del Comité promotor y equipo
responsable del SIT

En el disefio de un SIT se debe comenzar por elaborar un diagndstico preliminar que reflexione
sobre los motivos que han impulsado su puesta marcha y cudles son las expectativas de quien
lo promueve. La definicién de los fines del SIT condicionara la determinacion de las cuestiones
a las que el SIT debe dar respuesta.

Entre las motivaciones que promueven la necesidad de poner en marcha un SIT en los
programas de DEL se pueden destacar las siguientes:

Fortalecer la identidad de un determinado territorio mediante la visualizacidon
compartida de informacidn sobre un dmbito geografico.

Apoyar la toma de decisiones sobre las estrategias y actuaciones de desarrollo a poner
en marcha.

Orientar y mejorar la planificaciéon de programas y actividades.

Mejorar la gestion estratégica publica y privada.

Programa Regional de Formacion en Desarrollo Econémico Local con Inclusién Social
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Mejorar el seguimiento y la evaluacién de los resultados de los programas.
Favorecer la coordinacion institucional.
Promover el desarrollo econémico y la competitividad territorial.

Centralizar y sistematizar la informacién socioecondmica y de las principales cadenas
productivas.

Consultar informacidn de caracter nacional e internacional de interés para las cadenas
productivas.

Promover la participacién de los actores implicados en un territorio.
Difundir resultados de acciones emprendidas.

Mejorar el conocimiento basico y aplicado.

Prestar servicios publicos.

A su vez, la entidad que se plantea la construccion de un SIT debe tener claro que se necesita
un equipo de personas que se responsabilicen del proyecto.

En este sentido, se recomienda que se cree

un Comité promotor del SIT, en el que

estén presentes la persona de mayor

responsabilidad y, al menos, una persona

gue tenga una amplia vision del programa

o de la estrategia de DEL y otra con

conocimientos en SIG que conozca la

potencialidad de la herramienta. Si en el

proyecto SIT participan varias

instituciones, éstas deberian contar con

una representacién en el comité promotor.

Igualmente, si se desarrolla en el seno de una Unica organizacidn, serd conveniente la
participacién de representantes de los departamentos afectados. El comité promotor debe
impulsar la creacidn de acuerdos de colaboracién para garantizar la sostenibilidad del SIT.

Tras la decisién de poner en marcha el SIT y una vez creado el comité promotor del SIT, se
debera contar con un equipo responsable del SIT. Este se puede crear en el seno de la entidad
promotora, o bien contratar los servicios de una empresa especializada, siendo el comité
promotor responsable de constituir este equipo técnico y designar a su coordinador. Ahora
bien, sea interno o externo, el equipo tendra que contar con los siguientes perfiles:

El perfil informatico, se ocupa de la faceta tecnoldgica del SIT: disefio de la
arquitectura de la informaciéon y estructura de datos. Debe saber sobre los equipos
informaticos, redes, servidores de aplicaciones, servidores web, sistemas de gestion de
bases de datos espaciales, disefio de bases de datos, etc. Son imprescindibles en el
momento inicial de construccién del SIT. Este perfil suele estar ocupado por
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informaticos, estadisticos, programadores e ingenieros industriales especializados en
redes.

El perfil SIG, debe conocer el manejo de aplicaciones SIG. Se encargan de alimentar el
SIT y ofrecer servicios (mapas, consultas, etc.). Permanecera mientras exista el SIT.

El perfil tematico, con conocimientos relacionados con la naturaleza del proyecto que
se va abordar. Es conveniente que este perfil asesore a lo largo de todo el ciclo de vida
del SIT, aunque su papel tendrd mas peso en la fase inicial de construccidn.

El perfil institucional o el responsable de relaciones institucionales que se haga cargo
de identificar y negociar el acceso a las fuentes de informacion y del establecimiento
de mecanismos de colaboracién para alimentar el SIT. Es un perfil relevante porque
presta atencién a la sostenibilidad del SIT, en la medida que incide en el hecho de que
el SIT es el resultado del esfuerzo de actores publicos y privados.

Asi mismo, si en el SIT hay que levantar informacidn, serd necesario contar con un equipo de
personas, que se haga cargo del trabajo de campo. En este sentido, se recomienda que este
grupo de personas tenga algunas nociones sobre herramientas y tecnologias afines a los SIG.

Una vez que el SIT esté desarrollado,
éste puede funcionar con una o dos
personas que se hagan cargo de la
actualizacién de la informacién, de la
redaccidn de los protocolos de carga
de informacion, de las actividades de
capacitacion vy difusion y estén
enterados de las novedades en
tecnologias de la informacion
geografica, entre otras tareas. Asi
mismo, es conveniente que estas
personas estén en  contacto
permanente con las entidades
proveedoras de informacion.

ETAPA 2. Identificacidon de actores clave y potenciales usuarios

Adicionalmente, para garantizar la necesaria participacion de los actores clave del territorio en
la elaboracidn del SIT y potenciar su utilizaciéon futura es conveniente implicarlos desde el
principio. Para ello se debe partir de una identificacién previa de los actores clave y una toma
de contacto con las personas que el equipo responsable considere que deben implicarse en el
SIT, y que normalmente seran usuarios y/o suministradores de informacién.

Entre estos se encuentran:

Los responsables de los proyectos de DEL.

Los organismos publicos y privados involucrados en los proyectos de DEL.
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Las empresas y entidades beneficiarias de los proyectos de DEL.

Las entidades de desarrollo territorial y los organismos publicos y privados con
competencias en el territorio.

Determinados sectores productivos vinculados a un territorio.
Instituciones productoras de informacion.

Empresas no beneficiarias de los proyectos, comunidad cientifica y la ciudadania, entre
otros.

Para esta identificacién previa de actores ademas de recurrir al conocimiento del equipo
responsable se recomienda realizar unas primeras reuniones para ir definiendo quiénes seran
los que mas implicacion tendran en el proceso. También es de utilidad realizar talleres o
diagndsticos técnicos.

Cuanto mayor sea el nimero de personas implicadas, mayor sera la respuesta que el SIT deba
dar a sus demandas de informacion. Sin embargo, conviene no olvidar que manejar un elevado
numero de participantes en el proceso puede dificultar y retrasar su desarrollo, por lo que es
necesario que el equipo responsable del SIT priorice entre los actores. El uso de la siguiente
ficha puede ayudar a establecer esta priorizacidn.

En la primera columna se indicaran los motivos que aconsejan incluir a ese actor en el proceso
(formara parte del equipo responsable del SIT, puede suministrar informacidn relevante o sera
el principal usuario), en la segunda y tercera columna se recogeran sus demandas y ofertas de
informacidén y, en ultimo lugar, se describira el grado de relevancia de cada uno de estos
actores en el proceso.

Figura1l. FICHA DE IDENTIFICACION DE LOS ACTORES IMPLICADOS

. Demandas de Oferta de
Motivos po.r Ios.que informacién informacién Relevancia de
debe estar implicado L > - ., Py
en el proceso de ¢Qué informacion ¢Qué informacion su participacion
EnsiEsEn cel S puede necesitar del puede aportar al (dela3s)
proyecto? proyecto?

Responsables de los
proyectos de DEL

Organismos publicos y
privados involucrados
en el proyecto.
Empresas y entidades
beneficiarias

Entidades de desarrollo
territorial

Otros actores
considerados

Fuente: Elaboracion propia a partir de MAEC, 2007.
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ETAPA 3. Concrecion de los objetivos del SIT y delimitacion de sus ambitos

La decisién de poner en marcha un SIT puede proceder de la propia institucion que promueve
el proyecto de DEL o de otros actores
involucrados en la intervencién. En todo
€aso, sea un encargo O una iniciativa

Un SIT no es un fin en si mismo; su
verdadera potencialidad es el valor de

propia o colectiva, es necesario

reflexionar sobre los motivos que han
originado esa decisidon para conocer las
expectativas y usos esperados, pues ello

la informacion que contiene y su
capacidad para ofrecer respuestas a
preguntas concretas.

condicionard la determinacién de las Es imprescindible definir con precisién
los objetivos que se persiguen con la
aplicacion del SIT porque condiciona
su desarrollo. Definir sus objetivos
implica tener claros los propdsitos del

o o SIT, sus usuarios y la utilidad que
objetivos es el paso mds importante que esperan.

cuestiones a las que el SIT debe dar
respuesta.

Por ello, definir de forma clara los

hay que resolver en estas primeras
etapas, pues condicionard el desarrollo
del SIT, su utilidad y el valor que aportara a sus usuarios.

El concepto de SIT connota una cierta amplitud de miras en su concepcién. Se supone que
debe contener los elementos minimos que constituyen el territorio. Este enfoque conceptual
tiene especial sentido en la aplicacion a los proyectos de DEL, pues éstos tienen una
perspectiva amplia del territorio y de su desarrollo.

El equipo responsable del SIT proporcionard el espacio para canalizar las demandas de
informacién y decidir cdmo se trasladan y, sobre todo, priorizar, estas necesidades mediante la
definicién de los objetivos del SIT, pues los sistemas de informacidon que mejor funcionan
suelen ser los que siguen el principio “de menos a mas”, empezando por acotar su alcance
para ir introduciendo, una vez que se constata su utilidad, objetivos adicionales a los iniciales.

La informacion que ofrezca el SIT debe

ser oportuna, estratégica y util,

respondiendo a las necesidades reales de

sus usuarios.

Estos objetivos pueden ser generalistas, en el sentido de que ofrezcan informacién territorial
basica: asentamientos de poblacién, usos del suelo, actividades econdmicas, infraestructuras,
etc., o especificos, sobre una determinada actividad, como, por ejemplo, la localizacion éptima
de empresas turisticas o de instalaciones de las energias limpias.

Los proyectos de DEL pueden ser de diferente naturaleza. Existen proyectos relacionados con
la agricultura y el desarrollo rural, tecnologias de la informacidn y las telecomunicaciones,
educacion, microempresas, energia, industria, turismo, acceso a créditos, desarrollo urbano y
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vivienda, inversién social, medio ambiente y desastres naturales, salud, saneamiento,
transporte, etc.

Esta disparidad tematica hace que el tipo de informacién a contemplar pueda variar
enormemente dependiendo del proyecto. Al mismo tiempo, esta multiplicidad de dmbitos de
intervencién permite que puedan aprovecharse las ensefianzas y experiencias en materia de
SIT de todos los campos en los que éstos se aplican actualmente.

No serd lo mismo el disefio de un SIT que deba responder a unas cuantas cuestiones
planteadas por un grupo de usuarios, que el de un SIT que deba dar respuesta a un amplio
abanico de cuestiones planteadas por diversos grupos de usuarios. Cuantos mas objetivos se
definan mas recursos se necesitaran para el SIT, de ahi que sea necesario identificar aquellas
necesidades de informacidon mas relevantes de otras que, siendo interesantes, pueden quedar
relegadas a un segundo plano.

Para la concrecién de los objetivos es especialmente util la contribucidn de expertos en SIG y
sistemas de informacién pues, a partir del conocimiento de las potencialidades y limitaciones
de este tipo de herramientas y del tipo de informacidon que suele estar disponible, pueden
proponer soluciones innovadoras que mejoren y enriquezcan el disefio del Sistema, asi como
anticiparse a requerimientos o necesidades futuras de informacion.

Los objetivos del SIT pueden responder a ambitos geograficos y tematicos o sectoriales.

Ambito geografico. El SIT hace referencia a un area geografica determinada, que puede
acotarse en términos del tamafio del territorio al que se hace referencia y a su caracter rural o
urbano. Es decir, se puede construir un SIT para un municipio, para una region, para el dmbito
rural de un municipio o para su drea metropolitana.

Si bien es cierto que se puede llegar a vincular la complejidad del SIT con la dimensién del drea
geografica de referencia pues, en principio, no parece lo mismo desarrollar un SIT para un
municipio que para toda la Regidn LAC, no es éste el principal elemento que condiciona el
alcance de un SIT, pues son los objetivos perseguidos los que determinan las variables de las
gue se necesita recopilar la informacion y, por tanto, su dificultad. Asi, un SIT para la Regidn
LAC que tenga por objetivo, por poner un ejemplo, localizar los proyectos de DEL financiados
por el FOMIN serd de mas facil aplicacion y mantenimiento que un SIT para un municipio
pequefio que tenga por objetivo analizar el consumo de productos agroalimentarios.

Ambito tematico: Un SIT puede hacer referencia a un tema o a un sector de actividad, por
ejemplo, el turistico, o a mas de un tema o mds de un sector (como es el caso de varios de los
SIT analizados). Asi mismo, un SIT puede ser generalista o especifico. Los primeros ofrecen
informacidn sobre un conjunto amplio y heterogéneo de variables de un territorio. Suelen ir
dirigidos a un rango de usuarios mayor que los especificos, que se centran en ofrecer
informacidn sobre un una temética concreta.

Al igual que para la dimensién geogréfica, son las necesidades de informacién que el SIT
pretende cubrir las que determinan su alcance. Si los objetivos del SIT se centran a un sector
de actividad de un municipio concreto, el dmbito geografico serd municipal y hara referencia a
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un tema concreto. Si por el contrario los objetivos estan relacionados con mas de un sector en

mas de

un municipio, por ejemplo a una regién, el SIT serda mas generalista y su ambito

geografico hara referencia a la region.

De nuevo, es importante establecer prioridades y delimitar claramente el alcance del SIT, ya

que de

esta forma se contribuird a optimizar los recursos y esfuerzos que conlleva su

construccion.

ETAPA 4. Identificacion de la informacion basica a incluir en el SIT

Una vez que se conocen las necesidades de informacién y se han concretado los objetivos,

debe plantearse qué datos se necesitan. Se trata de dar respuesta a preguntas relacionadas

con:

¢Qué informacidon (mapas, planos, informes, estadisticas, etc.) relacionada con el
proyecto se utiliza y/o necesita para realizar adecuadamente sus funciones?

¢Cémo se utiliza? (Consulta en papel, en Internet, mediante un programa SIG...)

¢De donde se obtiene la informacidén? épor qué medios la consigue? (La recibo en
papel, me la mandan por correo electrénico, la obtengo directamente en Internet...)

¢Qué medios utiliza para acceder a ella? (soporte analdgico, medios electrdnicos,
contactos personales, otros).

Qué informacion geocodificada o geocodificable relacionada con el proyecto necesita
en su trabajo. (Informacién geocodificada es aquella con algln atributo que permita
asociarla a un elemento geogréfico, como el cddigo del municipio, el codigo postal, la
direccion postal, etc.).

Es posible que se encuentre con los siguientes problemas en relacién a la disponibilidad de la

informa

cion, que condiciona de manera importante el coste y tiempo de desarrollo de un SIT,

al tiempo que limita su alcance.

La informacién se encuentra sin actualizar o es de escasa utilidad, cuestionandose su
validez para determinados usos.

La informacién espacial no estd almacenada en formato estdndar, limitando
considerablemente su utilizacidn por todos los usuarios.

Diferentes instituciones producen y recogen informacidn similar pero utilizando
diferentes criterios para su definicion, clasificacién, etc.

La informacién no es totalmente compartida debido a cuestiones de propiedad,
confidencialidad o desconocimiento de su existencia y localizacién. Ello lleva a
duplicaciones innecesarias de tiempo, costes, datos, etc.

Por ello, se aconseja iniciar un proceso de identificacién de fuentes de informacién que, si bien

desde u

n punto de vista légico, puede parecer posterior a la determinacion de las necesidades

de informacidn, resulta Util iniciar ambos procesos en paralelo.
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Ello es asi porque la identificacién temprana de fuentes de informacién permite contrastar su
posible utilidad y acotar el alcance del SIT.

Por ello, se recomienda realizar entrevistas con las instituciones productoras de informacion
identificadas para conocer sus ofertas de
informacién e ir iniciando acuerdos de
colaboraciéon con las entidades. Ademas, Es importante saber qué unidades

esta tarea sirve para implicarlos en el productoras de informacién hay en
el territorio y la informacién que se

proceso de construcciéon del SIT, no sdlo S
ofrece del territorio

como oferentes de informacién sino
también como demandantes y posibles
usuarios.

En este sentido, es aconsejable elaborar un inventario de fuentes de informacion, que recoja,
entre otros, los siguientes aspectos, tal como puede verse, en la siguiente ficha que toma un
ejemplo sobre turismo:

Fuente: Elaboracién propia
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La identificaciéon de la informacion y priorizacion de ésta servird para seleccionar la
informacidn relevante que finalmente sera cargada en el SIT.

ETAPA 5. Definicion de la estrategia tecnoldgica a seguir

La estrategia tecnoldgica se refiere al conjunto de orientaciones generales que guiaran las
decisiones sobre la tecnologia a usar en el SIT (arquitectura del sistema, procedimientos,
hardware y software) y que deberd buscar la eficacia, es decir, conseguir los objetivos
marcados por el SIT, y la eficiencia, esto es, alcanzarlos de la forma menos costosa. Es un
concepto dindmico y abierto que expresa bien la idea de que la tecnologia por la que se opte
no sera definitiva, sino que estara sujeta a un proceso continuo de adaptacién e innovacion
para aprovechar los avances tecnoldgicos del entorno.

La solucién tecnoldgica que se adopte es importante, maxime si tenemos en cuenta la
duracion de sus efectos en el tiempo, pues revertir el esfuerzo realizado para cambiar de
modelo puede ser costoso para la organizacién implicando incluso costes de aprendizaje para
los usuarios.

Los problemas mas frecuentes estan relacionados con la inadecuacion del modelo, que puede
estar sobredimensionado o infradimensionado en relacion con los objetivos perseguidos por el
SIT, resultando inadecuado.

Los factores esenciales a considerar en la eleccion tecnolégica son:

La manejabilidad de las herramientas, es decir, lo amigable y facil que sea su uso para
los usuarios, pues condiciona su participacién y la autonomia con respecto a los
responsables informaticos del SIT.

La funcionalidad, es decir, los usos y prestaciones que ofrecen las herramientas. Este
aspecto es decisivo para garantizar la eficacia del SIT.

La capacidad de integracion y adaptacion a los requerimientos establecidos en los
sistemas de informacion corporativos.

La interoperabilidad con otros sistemas informaticos, es decir, el grado en que el SIT se
podra integrar y comunicar con otros sistemas de informacién dentro y fuera de la
organizacidon, compartiendo datos y permitiendo el intercambio de informacién vy
comunicacién entre ellos.
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Debe ser entendida en el sentido de que los usuarios puedan acceder de forma
transparente y compartir datos y servicios geograficos con independencia del
programa o plataforma en el que hayan sido generados. Para ello es necesario el uso
de estandares de datos, como los propuestos por el OGC.

La autonomia tecnoldgica, esto es, el nivel de vinculacion o no del SIT a un
determinado proveedor o familia de productos de cara a su desarrollo posterior.

La relacion entre el coste de la solucidn tecnoldgica y la funcionalidad y prestaciones
que ofrece, asi como el nivel de adaptacidn a las posibilidades financieras del proyecto.

Adicionalmente, en la seleccidn de los recursos tecnoldgicos para la implementacion del SIT es
imprescindible tener en cuenta la tipologia de sus usuarios pues no serd lo mismo si tienen
conocimientos en el manejo de estas herramientas que si no poseen experiencia previa.

Deben considerarse las diferentes alternativas existentes en el mercado, seleccionando las que
mas se adecuan a los objetivos del SIT. Para dar respuesta a pocos objetivos se puede optar
por una solucién técnica mas sencilla que en el caso de SIT mas complejos. Por lo tanto, no se
puede apostar por ningln software a priori, pues hay que contrastarlo con los objetivos
perseguidos por el SIT y con las necesidades y capacidades institucionales de los promotores.

En ocasiones, la solucidn tecnoldgica adoptada viene condicionada por el conocimiento previo
de algun software por el equipo responsable del SIT, que hace que, ldgicamente, sesgue sus
preferencias frente a otro producto desconocido con el que no esté familiarizado. Es decir, la
decisién sobre qué estrategia tecnoldgica adoptar y, en particular, sobre si se opta por
software libre o propietario,

suele estar condicionada por

la experiencia y preferencias

del personal técnico en que

se apoyen los promotores

del proyecto, aunque deben

valorarse los pro y los contra

de esta opcion.

ETAPA 6. Elaboracion del Plan de Trabajo. Cronograma de actividades

En esta etapa se recomienda elaborar un Plan de Trabajo que defina actividades, cronogramas,
planificaciéon de las tareas, responsabilidades, plazo y presupuesto.

Este Plan debe elaborarse por el equipo responsable, plasmarse en un documento y ser
aprobado por el Comité promotor del SIT.

A modo de resumen, este plan de trabajo debe contener la secuencia temporal valorada de los
componentes del Sistema, y las decisiones que se proponen para conseguirlo en el tiempo y
con las previsiones econdmicas correspondientes.
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Deben quedar claramente definidas las responsabilidades, atribuyéndose a personas concretas
los compromisos de ejecucion de tareas y de entrega de informacion.

En cuanto a los plazos a cumplir, para ser adecuados, deben planificarse con la mayor
exactitud posible. Si se planifica menos tiempo del necesario se podrian producir
inexactitudes. Tenga en cuenta que el plazo para el desarrollo de un SIT no tiene que estar
rigidamente fijado de antemano. Su determinacidn debe basarse en sopesar lo que se espera
obtener y la prisa que se tiene en alcanzarlo. El planteamiento de trabajo serd distinto
dependiendo de si los promotores del SIT quieren tener los resultados disponibles en un plazo
de seis meses, un afio, o dos anos. En cualquier caso, se recomienda que, si es posible, se
disefie el plan de trabajo de modo que el SIT vaya ofreciendo resultados de forma escalonada.
Por ejemplo, puede que un SIT necesite 3 meses para el disefio, 6 para la implementacién, y 3
para la difusién y capacitacion. Sin embargo, es posible que en el cuarto o quinto mes del
proyecto pueda ponerse en servicio alguna informacion util para los usuarios y que luego se
vayan afiadiendo contenidos progresivamente.

Ademas, el disefo del plan de trabajo debe contemplar los instrumentos e indicadores para el
seguimiento y evaluacidn del proyecto SIT, con expresion de los indicadores para el
seguimiento del proceso (grado de realizacidén y puntualidad de las tareas a realizar), de los
resultados (datos obtenidos, servicios puestos en funcionamiento, consultas recibidas,) y del
impacto sobre el desarrollo econdmico (visitas turisticas, empresas implantadas, ventas
realizadas, etc.).

Finalmente, el plan de trabajo debe contemplar los posibles procesos que hay que desarrollar
para el mantenimiento y sostenibilidad técnica (actualizacién periddica de la informacion,
realizacion de controles de calidad de la informacién, recepcién de solicitudes de informacién
formuladas por los usuarios o clientes., elaboraciéon de informes personalizados, vigilancia
tecnoldgica, formacion continua de usuarios, elaboracién y difusién de informes periddicos,
entre otros.

Estos procesos dependeran de los productos y servicios que preste el SIT. No sera lo mismo un
SIT creado para la mera consulta de datos que otro creado para prestar apoyo a la toma de
decisiones, en el que el equipo responsable del SIT deba elaborar informes y realizar consultas
complejas de los datos y analisis de los mismos.

Por ejemplo, un SIT creado para que los usuarios puedan localizar los puntos de interés
turistico podra incluir entre sus procesos la actualizacidn de la informacidn de base (carreteras,
nucleos de poblacién) y sustantiva

(puntos de interés turistico), la

elaboracion de estadistica de uso y

acceso, etc. Un SIT orientado a

asesorar al empresariado en la toma

de decisiones de localizacion de

establecimientos econdmicos, podra

tener como proceso la atencidon de

demandas de asesoramiento, etc.
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Asi mismo, el Plan de trabajo tendra que integrar mecanismos para la sostenibilidad financiera
(venta de productos y servicios, cofinanciacién, busqueda de subvenciones, etc.); e
institucional (acciones para mantener y reforzar la implicacién de las organizaciones implicadas
en el suministro de informacidn, usuarios, etc.).

El tiempo necesario para construir e implementar un SIT no se puede determinar a priori, ya
que éste dependerd de los objetivos, ambito, disponibilidad de la informacién, recursos
humanos y econdémicos, entre otros
aspectos.

Hay que tener en cuenta que, tanto la
puesta en marcha de un SIT, como su
mantenimiento y actualizacion

permanente, es un proceso que puede
ser tremendamente util para la toma de
decisiones, pero que requiere un elevado
coste de tiempo y de recursos humanos.

No obstante, se presenta un ejemplo, que le puede ayudar a disefiar el cronograma. Se trata
de una propuesta tentativa que muestra el tiempo aproximado de cada una de las etapas.

Figura12. EJEMPLO DE CRONOGRAMA PARA UN SIT
MESES

ETAPAS EFMAMIJJ A S OND
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FASE II: Implementacion

Una vez completada la fase de diseiio del SIT, en la que se habran definido sus objetivos, la
informacién y los servicios y productos que va a ofrecer a los usuarios, se ha optado por una
estrategia tecnoldgica, y se ha elaborado el plan de trabajo, es el momento de implementar la
herramienta.

Para ello, es fundamental contar con el respaldo continuado del Comité Promotor del SIT, de
forma que las personas implicadas perciban en todo momento que el proyecto es importante y
se garantice la participacion de todos los actores involucrados.

En la fase de implementacion es importante:

Un liderazgo continuado.

Tener reuniones periddicas.

Mantenimiento de cierta tension y grado de compromiso.
Informar y felicitar publicamente los avances.

Visualizar en el grupo las faltas de compromiso, retrasos, etc.

Favorecer el didlogo entre el equipo técnico y los responsables y actores
implicados.

Ser insistente en las solicitudes de informacion y cumplimentar las tareas.
Mostrar disponibilidad para el apoyo a los actores implicados.

Trasladar la idea de que el SIT no es sdlo una carga de trabajo mds, sino una
oportunidad para hacer mejor y mds rapido nuestro trabajo.

ETAPA 7. Recopilaciéon y almacenamiento de los datos

Una vez identificados los datos a incorporar al SIT es necesario obtenerlos, mediante su
adquisicidn, solicitud, o produccidon propia, y almacenarlos en el repositorio o almacén de
datos espaciales del SIT. Del correcto disefio conceptual y de la buena gestién de este
almacenamiento depende, en gran medida, que el acceso a esos datos sea déptimo. Este
adecuado almacenamiento va a permitir que los usuarios del SIT puedan realizar los futuros
analisis y explotaciones de la informacion de la manera mas eficiente posible.

En esta etapa se administra toda la informacién, tanto la geografica o informacién espacial (las
capas de informacidn) como la informacién no espacial o descriptiva (atributos), contenida en
las bases de datos, y que se integra para formar una completa fuente de informacién. Ademas
de estos datos espaciales y alfanuméricos, un SIT también puede contener informacion
complementaria como normativas, documentos de interés, estudios, informes, etc.

En la obtencién de la informacidn, de nuevo cobra protagonismo la concertacién con todos los
organismos e instituciones implicados en el suministro de informacién. Por ello, hay que llegar
a acuerdos para definir metodologias comunes y optimizar la recoleccidn de los datos. Se trata
de una actividad que conlleva numerosas reuniones.
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La informacion a incluir en el SIT suele proceder de fuentes muy diversas por lo que es
frecuente encontrarse con diferentes escalas, formatos y sistemas de proyeccidon de
coordenadas en dichas fuentes, que serd necesario unificar y sistematizar antes de
incorporarlos al SIT. Asimismo, la informacién alfanumérica a asociar a las capas geograficas
debera ser geocodificada y normalizada. Por otra parte, toda la informacién debera ser
sometida a controles de calidad por el equipo responsable del SIT.

Es importante usar estandares de datos espaciales. Ello nos permitird aprovechar fuentes de
informacidn externa y garantizar la explotabilidad de nuestros datos por todo tipo de usuarios.

ETAPA 8. Construccion de la Plataforma SIT

Una vez decidida la solucidn tecnoldgica adecuada, es aconsejable construir un proyecto piloto
o version DEMO del SIT con datos reales, para ejemplificar las potencialidades del Sistema, y
comprobar si se ajusta a las necesidades de informaciéon establecidas. Esta demo habra que
contrastarla necesariamente con los usuarios.

Esta aplicacidn tiene que ser:

Sencilla de usar, con una interfaz grafica amigable e intuitiva para el usuario. Su
manejo no debe suponer una excesiva dificultad ni un esfuerzo afiadido para los
usuarios con conocimientos reducidos en informatica y una limitada formacién en este
tipo de herramientas.

La instalacion del sistema y las caracteristicas del mismo se deben adecuar al equipo
disponible de la organizacidn.

Es conveniente que existan documentos, manuales, ayuda en linea y foros de discusion
sobre el sistema y su utilizacién.

Entre las funciones minimas que deberia tener el sistema se encuentran:

Visualizacién de informacion geografica en formato SIG, fotografias aéreas, imagenes
de satélite, asi como de otras imdgenes en los formatos mds utilizados cominmente
(bmp, jpg, tiff, etc.)

Funciones cartograficas, posibilidad de elaborar mapas temdticos y obtencién de
cartografia de forma sencilla y rapida por parte del usuario.

Realizacion de busquedas selectivas, consultas, etc. de la base de datos temadtica
asociada a la informacién espacial.

Esta etapa culminard con el desarrollo de las aplicaciones y servicios del SIT conforme a lo
establecido en la fase de disefio, con todas sus utilidades y servicios, y teniendo en cuenta las
mejoras, adaptaciones y modificaciones de requisitos que se hubieran detectado en la fase de
prueba con la versidn piloto del SIT.

La ejecucidon de esta etapa supone el desarrollo de las distintas aplicaciones y servicios, la
integracién de los diferente subsistemas, el control de calidad, y la puesta en produccidn.
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FASE I11: Difusion

La fase lll cierra el itinerario del proceso de construccion del SIT, con una serie de actividades
encaminadas a asegurar que los resultados llegen a todos los actores y usuarios, satisfaciendo
las necesidades y demandas que manifestaron en la Fase de disefio, y que posibilitaran una
mejora efectiva de la intervencion.

Antes de presentar las etapas de esta Fase, es preciso insistir en que la difusién vy
sensibilizacidn sobre el SIT no comienzan en este momento, sino que deben estar planificados
desde un principio y haber sido promovidos a lo largo del proceso mediante retroalimentacién
continua con los principales actores implicados y potenciales usuarios, presentandoles los
avances y facilitando la incorporacién de sus insumos.

ETAPA 9. Sensibilizacion

La construccidon de un SIT es un proceso largo y en continua evolucién que requiere de
mecanismos de difusién y sensibilizacion permanente que den a conocer la herramienta. Una
opcidn consiste en el establecimiento de métodos participativos en la construccién del SIT,
permitiendo a los agentes implicados en el proyecto (promotores, suministradores de
informacidn, usuarios directos, potenciales, etc.) familiarizarse con la herramienta y conocer su
potencialidad.

Ademas, es aconsejable realizar un Plan de difusion para dar a conocer la herramienta que
contemple los mecanismos de comunicacidn (soportes y canales) mas idéneos. Este Plan de
difusion debe ser elaborado por el Comité Promotor y equipo responsable del SIT.

El objetivo es identificar los canales y mensajes mas adecuados para cada uno de los grupos de
actores y posibles usuarios del SIT hacia los que se quiere dirigir la informacién. Entre los
principales soportes y canales para comunicar, se pueden sefialar:

Presentaciones orales: seminarios, jornadas, encuentros, reuniones o talleres.

Elaboracién de algunos productos iniciales del SIT (mapas, informes, consultas,
graficos, entre otros) para aquellos colectivos que han identificado el potencial de la
herramienta con mayor rapidez. Estas prdacticas pueden fomentar el manejo
generalizado de la herramienta.

Publicaciones e informes escritos: folletos divulgativos, boletines de noticias,
periddicos, etc.

Nuevas tecnologias de la comunicacion: Internet, intranet, correo electrénico, foros
virtuales, soporte digital, television.
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ETAPA 10.Capacitacion de los usuarios

La formacién es esencial en todo proceso de construccion de un SIT, y debe contemplarse
como una formacién continua, tanto a usuarios familiarizados con estas herramientas como a
los que no lo estan, pudiendo ser el equipo responsable del SIT el érgano encargado de realizar
esta capacitacién mediante la organizacion de talleres o médulos de aprendizaje.

Por ello, una vez desarrollado y probado el
sistema, se debe realizar un plan de
entrenamiento o formacién a los usuarios
del SIT, que contemplard la capacitacién en
el manejo de las herramientas, aplicaciones y
maddulos por medio de los cuales extraera la
informacidn necesaria. De esta forma, los
usuarios del SIT tienen la posibilidad de ir
completando su formacién y profundizando
en aspectos especificos y mds especializados

de este tipo de tecnologias.

Estas sesiones de capacitacidon (seminarios, talleres, jornadas, etc.) pueden ser presenciales o
de teleformacidn, integrando en este caso los recursos necesarios en una plataforma de
aprendizaje por Internet.

Es recomendable elaborar documentacién o manuales de instrucciones sobre la herramienta,
ayuda en linea, foros de debate de usuarios, etc. Todo ello facilitara la utilizacién y el manejo
de la herramienta por parte de los usuarios, contribuyendo a reducir la necesidad de una
capacitacion complicada y/o de larga duracidn.

Otros recursos Utiles son la creacién de un servicio de asistencia telefénica a los usuarios que
puede ser prestado por el equipo responsable del SIT, asi como la creacidn en la web del
proyecto SIT de una base de conocimiento con preguntas frecuentes, documentacion y foro de
consultas.

FASE IV: Mantenimiento y mejora del SIT

Todo SIT debe concebirse como un proyecto vivo sujeto a un proceso de adaptaciéon y mejora
continuo. Una vez que se ha implementado y se ha puesto en funcionamiento, no se puede
dejar de prestar atencidén a su mantenimiento y mejora.

Para ello, es necesario realizar un seguimiento y evaluacién del SIT conforme al previsto en el
plan de trabajo. Este plan debera ser actualizado de forma periddica (preferiblemente anual).
A su vez, se tendrdn que poner en marcha mecanismos que garanticen la sostenibilidad
economico-financiera, técnica e institucional.
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ETAPA 11. Seguimiento y evaluacién

El equipo responsable recogera los indicadores de seguimiento, de resultados y de impacto del
SIT mediante los instrumentos definidos a tal efecto y emitird un informe de evaluacién con
periodicidad, al menos, anual. Dicho informe permitira solucionar problemas, corregir
desviaciones, implantar mejoras y disponer de informacidn con la que justificar la utilidad del
proyecto ante los promotores y actores involucrados.

De forma tentativa, se expone una bateria de indicadores que podria dar cuenta de las
tareas desarrolladas en el proyecto, asi como de los resultados alcanzados y el uso de la
herramienta.

Numero de reuniones llevadas a cabo.

Numero de actores contactados.

Numero de actores que firman los acuerdos de colaboracion.
Numero de actuaciones de sensibilizacion.

Numero de instituciones que participan en las actividades de sensibilizacion.

Numero de personas que participan en las actividades de sensibilizacion.

Numero de visitas a la plataforma donde se encuentre alojada la herramienta.
Numero de peticiones de informacion realizadas

Evolucion del numero de elementos de informacion consultados

ETAPA 12. Sostenibilidad econédmico-financiera, institucional y técnica

Los SIT, como todo sistema de informacidén, son dindmicos, en constante evolucion e
interaccidn con su entorno. Por ello, debe desterrarse la idea de que una vez montado, el SIT
podra funcionar por si solo. Con los SIT ocurre como con las pdginas web, que no pueden
concebirse como algo estdtico, sino que deben actualizarse permanentemente e interactuar
con los usuarios, internos y externos, ofreciendo servicios como el registro de usuarios, alertas
de noticias, etc., por lo que es necesario contar con el apoyo institucional necesario y con los
recursos suficientes que garanticen la disponibilidad de medios técnicos y humanos para su
gestidn y explotacion posterior.

La sostenibilidad de un proyecto es la capacidad de continuar brindando servicios una vez
finalizado dicho proyecto. Para garantizarla es necesario atender a los aspectos econémicos-
financieros, técnicos e institucionales. Las acciones a realizar y los resultados a obtener en cada
una de esas facetas estaran recogidos en el plan de trabajo y se actualizardn anualmente.

DEL
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El Plan de trabajo deberd contener mecanismos destinados a garantizar la sostenibilidad:

Econdmico-financiera, con acciones que contemplen presupuesto de ingresos y
gastos, plan de viabilidad financiera, acciones de promocion para la comercializacion
de productos y servicios del SIT, acciones para la obtencion de nuevos fondos, entre
otros.

Institucional, que contenga acciones para mantener y reforzar la implicacion de las
instituciones y organizaciones vinculadas al SIT y para incorporar a otras nuevas.

Técnica, que se ocupen de la actualizacion de datos, procedimientos, licencias de
software, revision de la solucion tecnoldgica en su conjunto, etc.)

Sostenibilidad econdmico-financiera

Contar con una financiacion suficiente que tenga en cuenta los diferentes costes a lo largo de
todo el ciclo de vida del proyecto SIT es importante porque de ello dependera la disponibilidad
de los recursos humanos vy
tecnolégicos que haran viable el
proyecto.

Los proyectos SIT que unicamente

Su infravaloracién, o que ésta llegue tengan garantizado un presupuesto
inicial para su puesta en marcha, deben
contemplar un plan de viabilidad
financiera que destine recursos vy
proyecto. Su sobrevaloracion, esfuerzo a la busqueda proactiva de
especialmente si va acompafiada de retornos econémicos de los resultados
unos resultados que no se :2l 'groy-elcto i T =

comercializacion de los productos y
corresponden con las expectativas servicios generados y al aporte
creadas, puede hacer que las continuado de fondos por parte del los

instancias decisorias opten por no socios.

tarde o en cantidad inferior a la
prevista, pueden estrangular el

dar continuidad al proyecto vy
asocien los SIT a algo caro, complejo y de escasa utilidad. Una vez que estas ideas estan
asentadas sobre una experiencia negativa es muy dificil contar con el respaldo directivo para
afrontar proyectos en la misma linea.

Ahora bien, un proyecto SIT no sélo debe contemplarse desde el punto de vista del costo, sino
que la inversion realizada puede rentabilizarse econdmicamente. Por un lado, el SIT puede
permitir el ahorro de costes en servicios que antes eran subcontratados, por ejemplo costes de

consultoria. Puede también aportar una ventaja competitiva que posibilite el retorno de la
inversion. Por otro lado, el SIT puede generar productos y servicios que supongan ingresos
directamente, por ejemplo, mediante la
prestacion de servicios como la

elaboracion de informes o estudios, Un error frecuente consiste en prever
una financiacion para construir el SIT

publicidad alojada en los servicios web

publicados, etc esperando que, una vez implantado, se

gestione y mantenga por si sin
recursos adicionales.
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En los costes econdmicos de un proyecto SIT la partida mas importante suelen ser los
honorarios y salarios de los profesionales. El coste de las licencias de las aplicaciones puede ser
alto, siempre que no se opte por software libre. A su vez, en ocasiones es necesario acudir al
mercado para adquirir determinado tipo de informacién estratégica que tiene un coste
econdémico. En todo caso, estas partidas no son comparables a los costes de personal. Ademas,
el factor humano es la variable esencial en este tipo de proyectos, pues los equipos (hardware)
y las aplicaciones (software) no aportan un factor diferenciador relevante. La experiencia,
cualificacion y capacidad de innovacién del grupo de trabajo, si.

Por ello, disponer los recursos financieros necesarios para seguir contando con personal
especializado asignado al SIT se configura como uno de los requisitos para garantizar su
sostenibilidad.

Sostenibilidad institucional

El SIT es producto de un esfuerzo comun de las distintas instituciones publicas y privadas que
actuan en el territorio. Su éxito y sostenibilidad dependera, ademas del respaldo de los
responsables del proyecto en que se enmarca, de que las instituciones estén involucradas
desde el inicio y lo asuman como un proyecto propio. Por ello, se recomienda ampliar los
esfuerzos en esta materia y tratar de establecer acuerdos de colaboracién con empresas e
instituciones publicas y privadas productoras de informacion referida al territorio que puedan
alimentar el Sistema. Esta tarea serd llevada a cabo, fundamentalmente por el comité
promotor del SIT.

A su vez, un requisito imprescindible para asegurar su sostenibilidad mas alla del ciclo de vida
del programa o proyecto de DEL, es que una institucidn asuma el proyecto SIT. Esta institucion,
ya sea publica o privada, debe contar con un reconocido prestigio y generar confianza entre los
distintos actores involucrados. Este liderazgo puede facilitar que las distintas instituciones
implicadas cumplan con sus responsabilidades.
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Sostenibilidad técnica

Dentro de la sostenibilidad técnica hay que prestar atencion a la necesidad de actualizar y
mantener el software y el hardware; revisar los procedimientos de trabajo y la actualizaciéon
del la informacién. Los dos primeros aspectos dependen de forma mucho mas directa del
equipo responsable del SIT. Sin embargo, el ultimo aspecto, que coincide con una las facetas
mas problematicas de la sostenibilidad técnica de los SIT y mas costosa, no depende de forma
tan directa del equipo responsable, sino de los agentes implicados en el proyecto (promotores,
suministradores de informacién, usuarios).

Los costes de actualizacion de la informacién pueden reducirse a través de la creacién de una
Comunidad de Usuarios, integrada por los agentes relacionados con el proyecto que se
encargan de actualizar su propia informacién y que pueden acceder al resto de informacién
como usuarios del Sistema.

La creacién de una comunidad de usuarios supone un considerable esfuerzo para la entidad
promotora al comienzo del proyecto, porque ésta asume la inversién inicial, pero, al implicar a
los agentes locales (municipalidades, empresas, organismos publicos, etc.) en la actualizacion
de la informacién, ello supone una reduccién del coste de mantenimiento a medio plazo.

Asi mismo, también podemos reducir costos en la actualizacidn incorporando en nuestro SIT
lecciones derivadas de las experiencias de la Web 2.0, redes sociales y trabajo en red, donde
son los usuarios los que construyen el Sistema adaptado a sus necesidades y posibilidades,
pudiendo, ademds de consultar y pedir informacién, proponer la inclusién de nuevos
elementos.

Independientemente de que se opte o no por este tipo de experiencias, se sugiere que la
plataforma del SIT contenga una ventana destinada a facilitar la participacion de los usuarios,
no sélo como demandantes de informacién, sino también como posibles contribuidores o
alimentadores del Sistema.

Las tendencias mas recientes en materia de Tecnologias SIG estan abriendo nuevas
posibilidades para este enfoque (cartografia participativa, cloud-gis, etc.).
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ANEXO 1

Mapa de localizacién de las experiencias internacionales analizadas

SIT de la SubCuenca a
de Villarrica




Cuadro resumen de los casos SIT analizados

Un Consorcio liderado por la Comercio e
Industria de Gers (Francia) y compuesto por
la Universidad Laval de Québec, Canada; http://www.geotraceagri.net/
Centre de Coopération Internationale en

Proporcionar informacién  Recherche Agronomique our le ) . i
g q p Francia, Canada, Agricultores y empresas

Por si resulta de interés su consulta,
se presenta las URL de dos

geografica para impulsar la Développement. (CIRAD), Francia; Fundacién o asricolas ue  estan
GEOTRACEAGRI geotrazabilidad en de la Universidad de Luxemburgo (FUL); BelglcaY irrg1plantandoqsistemas de Proyectos elaborados en el marco
producciones agricolas Universidad de Lieja (ULG), Bélgica; y el Alemania trazabilidad. de GeotraceAgri:
Centro de Investigacion Agrondmica de http://www.geowine.net/ y
Valonia (CRA-W), Bélgica. Centre d'Economie http://www.geofairtrade.eu/

Rurale (CDER) de Francia.

La Unién Europea fue el socio co-financiador.

Integrar toda la informacién Administracion Ambienta
sobre el medio ambiente y los Y ) .otros Organismos
recursos naturales generados ieria de Medio Ambi dela) d piblicos, ~ centros  de
onsejeria de Medio Ambiente de la Junta de ; i . .
: ) . ) o . = investigacion, http//www.juntadeandalucia.es/me
REDIAM por todo tipo de centros Andalucia. Ha contando con financiaciéon de Andalucia, Espafia o . ) . .
. ., ., organizaciones dioambiente/site/web/redima
productores de informacién la Union Europea medioambientales y a la
ambiental en la Comunidad ciudadania en general.
Auténoma de Andalucia
Servir de base documental 13 Municipios de ) http://www.levantealmeriense.org
o . El organismo promotor,
territorial  para  diferentes 4 la Comarca del . En la web es posible acceder sélo a
Grupo de Desarrollo Rural® del Levante Corporaciones Locales,
SIGLA proyectos de desarrollo . Levante algunos mapas del territorio. La
L . Almeriense. . las empresas locales y
econdémico local de la entidad Almeriense, mayor parte de la informacién del
. , N emprendedores/as.
promotora y otros organismos Andalucia. Espafia SIGLA es de acceso restringido.

4 Los Grupos de Desarrollo Rural son entidades publico-privadas responsables de la aplicacion de programas de desarrollo econdmico en el medio rural. Se originaron en la década de los 90 en torno a la iniciativa
LEADER (“Liasons Entre Acciones de Développement de L’'Economie Rural”) de la Unidn Europea. Los aspectos esenciales de esta iniciativa son el enfoque territorio, ascendente e integrado, asi como la apuesta por
lainnovaciéon y la organizacién en red.


http://www.geotraceagri.net/
http://www.geowine.net/
http://www.levantealmeriense.org/

SIL

SIG para el

Desarrollo Local

SIT COPV

SITde la

Region Centro de
Santa Fe

Suministrar Informacién
socioecondmica; para el sector
apicola y sobre programas y

proyectos de apoyo a pymes.

Orientar la inversion publica en
asistencia técnica y proyectos
de infraestructura social y
basica

Dar soporte a todos los ambitos
de responsabilidad de Ila
Consejeria, y que, a la vez, sirva
para facilitar el acceso de la
ciudadania a datos e
informaciones relativas  a

servicios vinculados con el
derecho a la vivienda y a la
ordenacion urbanistica y

territorial de Andalucia

Construir, generar y actualizar
informacién socioeconémica de
las cadenas productivas (lactea,
metalmecdnica, apicola vy
frutillas).

Programa de Desarrollo Local y
Competitividad de Pequefias Empresas. Fue

un componente del Programa.

Laboratorio de Georeferenciacion de la
inversion realizada por el Fondo de Inversion
Social para el Desarrollo Local (FISDL)

Consejeria de Obras Publicas y Vivienda.
Junta de Andalucia (Espaiia).

ICEDelL (Instituto de Capacitacidn y Estudios
para el Desarrollo Local de la Municipalidad
de Rafaela

Microregion
compuesta por
los
Departamentos
de San Justo y San
Javier de la
Provincia de
Santa Fe.
Argentina

(El Salvador)

Andalucia, Espaia

Regién Centro de
Santa Fe.
Argentina

- Ciudadania

- Organizaciones
gremiales empresarias

-Empresas comerciales,
industriales y de servicios

-Productores avicolas

Administracion publica

Administracion publica y
ciudadania

Instituciones y empresas
de la Cadena lactea; dela
Cadena apicola:, del
Sector Frutillas:

- Sector publico

- Sector educativo

- Entidades de desarrollo
territorial

No tiene

No tiene

No es de acceso publico

http://www.rafaela.gov.ar:90/gisar_
sit/homes



Estrada Real es

Suministrar informaciéon de una ruta turistica
interés para el turista que con mas de 80 mil
desee visitar el territorio cuadrados y 199
(distancia  entre  ciudades, . ciudades que L.
SITGeO . Instituto Estrada Real (IER). . Sector turistico http://www.rotaestradareal.com.br
atractivos culturales y atraviesa los
naturales, alojamientos, estados de Rio de
restauracion, servicios, Janeiro, San Pablo
prevision el tiempo, etc y Minas Gerais de
Brasil
s Suministrar  informacién  Sede Villarrica de la Universidad catélica de  Subcuenca  de  _ciudadania * A fecha de 13 de septiembre de
SIT Sub-cuenca L . . . . .

territorial 'y ayudar a la Chile Villarrica. Chile . 2012, no es posible el acceso a su

de Villarrica . L. - . - Sector educativo
inversion publica y privada en url.
la toma de decisiones - Emprendedores

-Sector publico
Ofrecer informacién de utilidad
para los sectores dinamicos de
la economia regional Sectores:

Region Huetar

(agroindustria, turismo, TIC). -Agroindustria

SIR-ZEE » o Instituto tecnoldgico de Costa Rica. Norte de Costa http://www.sirzee.itcr.ac.cr/
- Informacién territorial de Ri - Turismo
ica
interés para los Gobiernos -TIC
Locales.
N ) B Bureau of Fisheries and Aquatic Resources Organismos publicos,

Sur?lnls_tlrar |r;jformaC|oFr)1| paradla (BFAR) del Departamento de Agricultura del  Golfo de Albayen  sobre todo las
realizacion de wun Plan de : .

SUMACORE - ) Gobierno de Filipinas, contando con la las Regiones de municipalidades y empre-
Gestion  Sostenible de los financiacion de la A : =

gencia Espafiola de Bicol v Caraga sas locales y .

Recursos Costeros. Cooperacién Internacional para el Desarrollo v & emprendedores/as. No es de acceso publico

(AECID) y la asesoria de la Universidad de (Filipinas).

Sevilla.



ANEXO 1

Denominacion Objetivos Organismo promotor Region y Pais Tipo de usuario

El principal promotor fue el Departamento
Prestar servicios a las empresas de Desarrollo Econémico de la Ciudad de

y fomentar el desarrollo Vallejo, que contéd con la colaboracién de .
Ciudad de Vallejo Empresas que deseen  http://www.vallejoprospector.com »

VEDIS econdémico local. otros departamentos de la Ciudad (Finanzas, localizarse en la ciudad
Fundamentalmente facilitar la  Obras Publicas y Desarrollo Comunitario), asi  EE.UU ’
localizacion empresarial. como de la Camara de Comercio, que facilitd

informacién empresarial.
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